
MEJORA CONTINUA 

Para EMPRESAS TAHAN, el compromiso con la comunidad, la salud, seguridad ocupacional, medio ambiente, 
calidad y seguridad en la cadena de suministro, es un activo inherente a todos los procesos de la empresa.

Por ello y en línea con los valores empresariales, nos comprometemos a:

OPERAR
como EMPRESA RESPONSABLE en nuestra 
interacción con el entorno, con especial 
compromiso en la protección del MEDIO AMBIENTE, 
incluida la prevención de la contaminación y la 
minimización del impacto de nuestra actividad 
sobre él, buscando el BENEFICIO DE LA COMUNIDAD.

PROMOVER
el DESARROLLO DEL PERSONAL en todos los niveles 
de la empresa, a través de programas de 
CAPACITACIÓN y MOTIVACIÓN que contemplen la 
SEGURIDAD VIAL.

GESTIONAR
de manera eficiente el CONTROL DE RIESGOS, en una 
postura de mínima tolerancia a condiciones y 
conductas que contribuyan a generar impactos 
adversos, incidentes o condiciones con potencial de 
daños o fallas a la SEGURIDAD EN LA CADENA DE 
SUMINISTRO, con enfoque central en la mitigación 
de: lavado de activos, financiamiento del terrorismo, 
trata de personas, armas de destrucción masivas, 
narcotráfico y corrupción.

“Ser la empresa de transporte 
terrestre con mayor presencia en 

Sudamérica”.

“Transportar el negocio de nuestros clientes dentro y 
fuera de diferentes países. Ser sus ojos, tanto en la carga, 
como en el tránsito y la descarga; brindando información 

activa, de acuerdo a sus requerimientos”.

GARANTIZAR
la SEGURIDAD y la SALUD OCUPACIONAL DE LOS 
TRABAJADORES en todos los procesos de la 
empresa, asumiendo el compromiso de 
proporcionar condiciones de trabajo seguras y 
saludables para la prevención de lesiones y 
deterioro de la salud relacionados con el trabajo, 
considerando nuestra actividad en la VIA PÚBLICA, 
fomentando la consulta y participación de los 
trabajadores y representantes de los trabajadores.

CUMPLIR
los REQUISITOS LEGALES aplicables a las actividades 
de la empresa y otros requisitos que la organización 
suscriba.

CONSEGUIR
la SATISFACCIÓN DEL CLIENTE como objetivo final, 
prioritario y permanente, construyendo vínculos y 
relaciones sólidas en el largo plazo.

IMPULSAR
la MEJORA CONTINUA en todos nuestros procesos 
de gestión, buscando la competitividad que nos 
permita alcanzar el DESARROLLO SOSTENIBLE.

VISIÓN MISIÓN

POLÍTICA DE SIG

Adaptación
Confianza
Humildad

Disponibilidad
Compromiso
Responsabilidad
Honestidad

Profesionalismo
Esfuerzo
Mejora continua

Protagonismo Vamos más alláVocación de servicio
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UN HÁBITO QUE SE EJERCE A DIARIO, POR TODOS y EN TODAS PARTES Diego Tahan
Gerente General

REAFIRMAR
nuestro compromiso con el BUEN TRATO, 
manifestando CERO TOLERANCIA frente a 
conductas de violencia en el trabajo, acoso laboral 
y acoso sexual.


